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CURSO DE ESPECIALIZACION

% GESTION DEL RIESGO OPERACIONAL

Este curso de especializacion presenta un marco de referencia que permite entender la
necesidad de gestionar los riesgos operacionales en las organizaciones modernas, asi como
identificar y controlar los factores clave en la materializacion de eventos de pérdida por
riesgo operacional: personas, procesos, sistemas o eventos externos, a los que estan
expuestas hoy nuestras instituciones en un entorno de negocios altamente dindmico y
cambiante. Se desarrollara la propuesta de una metodologia de gestion de riesgo
operacional. Se presentaran casos de estudio y motivara al participante a su discusion a fin
de llevar al alumno a los conceptos claves y su aplicaciéon en la empresa, asi como la
generacion de mecanismos de control que pueden ser aplicados para su gestion.



» OBIJETIVOS

1. Brindar los conocimientos sobre las herramientas y buenas practicas para la adecuada
gestion del riesgo operacional en las empresas comerciales y del sistema financiero.

2. Proporcionar el conocimiento de la normatividad local e internacional en torno a la
gestion del riesgo operacional.

3. Elaborar politicas y procedimientos orientados al control de gestion de riesgos operativos
que enfrentan las instituciones.

* DIRIGIDO A

Toda persona que tenga interés en desempeifiarse profesionalmente gestionando riesgos en
cualquier empresa del sector comercial y/o financiero. Profesionales que se encuentran
vinculados directa o indirectamente con la actividad de riesgos.

» INICIO DE CLASES

Del 23 de noviembre al 16 de diciembre del 2021

* FRECUENCIA

Martes y jueves de 07:00 p.m. a 10:00 p.m.

» DURACION

24 horas lectivas

» MODALIDAD

A distancia
(Clases en tiempo real a través de la plataforma Cisco Webex)

$ MONTO DE INVERSION
S/ 1,680.00

Abono en cuenta corriente y/o pago con
tarjeta de crédito y débito: Visa, Mastercard,
American Express y Diners Club

Banco de Crédito del Pert

Cuenta corriente en moneda nacional
193-1544418-0-80

N° de cta. interbancario del BCP
00219300154441808014

AL CONTADO EN CUOTAS

*» Consulte por las facilidades de
financiamiento

Scotiabank

Cuenta corriente en moneda nacional
000-5212944

N° de cta. interbancario del Scotiabank
00917000000521294422

PRONTO PAGO
20% de descuento hasta dos meses antes del inicio
10% de descuento hasta un mes antes del inicio

Descuento corporativo (Participacion de 03 colaboradores de una misma empresa)
25% de descuento del monto total

PAGO ONLINE

Con tarjeta de débito y/ crédito (Visa, Mastercard, American Express, Diners Club)
elearning.bursen.com.pe

PAGA ONLINE AQUi

Stock minimo 25 cupos por actividad o hasta agotar stock.

» INFORMACION IMPORTANTE

La Bolsa de Valores de Lima se reserva el derecho de devolucion de pagos, éste solo procede por reprogramacion de
la fecha de inicio de la capacitacion, cancelacion de la misma y por lo sefialado en la politica de devolucion. Ademas,
la BVL se reserva el derecho de reprogramar o cancelar el curso si éste no llega al cupo minimo requerido hasta el
mismo dia de inicio de clases, o por otras razones ajenas a su voluntad, lo cual serd debidamente comunicado a los
inscritos que se identificaron. De presentarse este caso, las devoluciones de pagos efectuados se realizaran en el
lapso maximo de 30 dias hébiles, desde la cancelacion del curso. La BVL se reserva el derecho de modificar el
cronograma de clases por situaciones no programadas: sismos,huelgas, imprevistos criticos con los docentes.
Asimismo, se reserva el cambio de docentes por enfermedad, accidente o viaje laboral urgente, entre otros.

» TERMINOS Y CONDICIONES

Términos y condiciones, aqui



» MALLA CURRICULAR % DOCENTE

Alejandro Bazo

Coordinador General de BURSEN-Centro de Estudios Financieros de la BVL.
Ejecutivo con mas de 25 arios de experiencia en la Direccion General, Financiera,

« Gestion de riesgo operacional. Definicion. Factores. Metodologia. Elementos de gestion de

riesgo operacional. 4 de Control Interno y Operativa en empresas lideres del sistema financiero. Es

Consultor Empresarial. Se ha desempefiado como Director en CAVALI, Gerente

General en EDPYME GMG Servicios Pert S.A. y en NCF Consultores S.A. Ha sido

« Herramientas. Matrices de gestion de riesgo operacional. Mapa de gestion de riesgo operacional. ) Vicepresidente Residente en Citibank y Gerente en Scotia SAB. Economista de

Evaluacion de cambios significativos. Contratacion significativa. Matriz de procesos criticos. la USMP, egresado del MBA de la UPC 'y Magister en Direccién de Tl de ESAN y
la Universidad La Salle - Ramén Llull en Barcelona.

« Seguridad de la Informacidn. Pilares de la seguridad de la informacion. Dominios de la seguridad
de la informacion. ;
% METODOLOGIA
Tedrico - practica
El curso utiliza el andlisis y la lectura de diversas casuisticas con el objetivo de fomentar la discusion
y el debate entre los participantes. Los alumnos pondréan en préctica sus habilidades de investigacion,
analisis, comunicacion, innovacién, reflejando sus habilidades gerenciales. Asimismo, cada uno de los

« Gestion de riesgo operacional. Definicion. Factores. Metodologia. Elementos de gestion de cursos presenta una evaluac_lqn que el alumno debera aprobar con nota minima aprobatoria de
riesgo operacional catorce para acceder a la certificacién a nombre de la Bolsa de Valores de Lima y del Grupo BVL.

« Continuidad de negocio. Componentes de la gestion de la continuidad del negocio. Matriz de
procesos criticos. Escenarios de impacto. Matriz de proveedores criticos.

« Herramientas. Matrices de gestion de riesgo operacional. Mapa de gestion de riesgo operacional.

Evaluacion de cambios significativos. Contratacion significativa. Matriz de procesos criticos. ¥ CISCO WEBEX
La plataforma Cisco Webex est4 disefiada para que el alumno pueda interactuar en tiempo real con
el docente mediante una computadora, laptop o dispositivo movil con acceso a internet. El

participante podra escuchar, visualizar y realizar cualquier consulta durante el desarrollo de clases, ya
sea por micréfono y/o chat. Asimismo, la plataforma graba las sesiones de estudio, por lo que el

. > c n n . - usuario podra reforzar lo aprendido visualizando posteriormente la sesion grabada.
« Herramientas para la gestion del riesgo operacional. Tipos de herramientas. Confeccion de

herramientas. Evaluacion de controles. Indicadores de gestion de riesgo operacional.

« Gestion de eventos de pérdida. Tipologia y codificacién. Casos practicos.

% CERTIFICACION BOLSAD
VALORES ®

Certificacion a nombre de la Bolsa de Valores de Lima y del Grupo BVL. DE LIMA ®

® CERTIFICACION INTERNACIONAL

Culminando satisfactoriamente el curso el alumno podra convalidar o
con el programa de especializacion “Gestion Integral de Riesgos” y A :\.‘kLM\[r:‘.-EI{' ”‘,F."E :';
gestionar la certificacion internacional en riesgos, “Chartered Risk w1 bd N ANCIAL
Analyst” (CRA) otorgado por la American Academy of Financial 3 M MANMAGEMENT
Management (AAFM) de EE.UU. El proceso constituye un tramite

externo y tiene un costo adicional. El tramite esta sujeto a las

condiciones establecidas por la institucion certificadora.

¥ BENEFICIOS DE ESTUDIAR EN BURSEN-CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS DEL GRUPO BVL

* Somos BURSEN-Centro de Estudios Financieros del Grupo BVL.

* * Cursos especializados en el mercado financiero y bursatil.

dla earaclior aa BURSEN * Certificaciones internacionales en finanzas, mercado bursatil

g8 y gestion de riesgos.

' « Certificacién a nombre de la BVL y del Grupo BVL.

« Docentes expertos en sus areas de trabajo.

» Metodologia tedrico - practica con casuisticas reales que
suceden en el mercado laboral.

« Programa Alumni BURSEN con beneficios exclusivos para
alumnos y egresados.
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